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 الحل:
 الأول:الجزء 

 تعريف الوظيفة التجارية:
 البيع. دبع والتسويق وخدمات ما وتسيير المخزوناتتتعلق بالأنشطة الخاصة بعمليات التموين الشراء 

 وعملية تسيير المخزونات. ءعملية الشرامن  :تتكون عملية التموين
 عملية الشراء 

من مختلف المواد والسلع ومن ثم البحث عن الموردين  تهي العملية التي تقوم على أساس تحديد الاحتياجا
 واختيار الموردين وتقديم الطلبية ومتابعة تنفيذ الطلبية الى غاية استلامها ومراقبة عملية الاستلام.

 عملية تسيير المخزونات
يشكل مرحلة هامة من مراحل التموين ويقصد به التسيير المادي للمخزونات بمختلف أنواعها من حيث 

العقلاني للمخزونات تحديد الحد الأدنى للتموين بما يسمح  روالسلع، لتسييالمواد  ظحف المخزن،الترتيب في 
الأعباء المتعلقة  رمطلوبة. تسييالبتغطية الاحتياجات لضمان السير الحسن للعمل حتى موعد استلام الكميات 

 بتسيير المخزونات.
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 مراحل عملية الشراء:
 
 

    النوعية الكمية                تحديد الاحتياجات
 البحث عن الموردين                                                                 

 
 

                                                                              
   

 المحصل عليها تقييم النتائج
 وتقييم العروضتحليل                                                               
                                                                                   

 
 

  المفوضات واختيار الموردين                                                                
 

 الجزء الثاني:
لديه لشراء السلعة يتمثل في مجموعة الوسائل المستعملة لإعلام الجمهور بهدف توليد الرغبة  الإشهار:-

 والخدمة.
في معرفة وتحديد الكمية الواجب عرضها وكذلك عدد الزبائن، المنافسين، القدرة الشرائية،  ليتمث التسويق:-

 أذواق المستهلك.
-ISO: الدرجة المثلى من النظام في محيط معين من خلال وضع شروط نشاط يهدف إلى تحقيق  وه

 للاستخدام الشائع والمتكرر.
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 الجزء الثالث:

 لمؤسسة صلاح:إنجاز الهيكل الوظيفي -
 

 مؤسسة صلاح لإنتاج مواد التنظيف
 

 المدير العام صلاح

 
 
مصلحة 
 التموين

مصلحة 
 التخزين

 مصلحة الإنتاج
ورشة 

 التحضير
 ورشة

  الإنتاج 

مصلحة 
المحاسبة 

 المالية و

 مصلحة التوزيع
عنا بسكرة وهران الجزائر

  بة
 
 السيد                    السيد            سيد      السيد             السيدال

     ربيعمنير                               مصطفى   نجيب     مراد         
 
 وظيفة الإنتاج:-

 تتضمن الأنشطة المتعلقة بإنتاج المنتجات، تنظيم العمل، اختيار المواد الأولية، مراقبة الإنتاج.
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